PUBLICADO NO DIARIO OFICIAL "MINAS GERAIS" DO DIA 01/04/2023, PGs. 05/06.

mm GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

CIV|l [Policia Civil do Estado de Minas Gerais]

MINAS GERAIS  [Secdo de Expediente/CAA/DETRAN]

PORTARIA N2 366, DE 31DE MARCO DE 2023.

Regulamenta o funcionamento e os procedimentos para o credenciamento de
Empresas de Monitoramento Eletronico visando a implantagdo do sistema
eletrénico de anotagéio, transmissio e recepgdo dos relatérios aulas tedricas e
prdticas e de aplicagdo de provas teéricas dos cursos de formagéo de condutores,
de atualizagdo para renovagéo de CNH ministrados nas modalidades de ensino
presencial e remoto, e dd outras providéncias.

O Diretor do Departamento de Transito de Minas Gerais — DETRAN-MG, Orgdo Executivo Estadual de
Transito e integrante da estrutura organica da Policia Civil, no uso das atribuicGes que lhe confere o inciso Il, do art.
22 c¢/c art. 152 da Lei 9.503, de 23 de setembro de 1997;

Considerando as disposi¢oes da Portaria do DENATRAN n2 238, de 31 de dezembro de 2014, que
regulamenta o sistema eletronico de anotagdo, transmissdo e recepgdo dos relatdrios de avaliagdo elaborados pelos
Instrutores relativos as aulas de pratica de diregdo veicular, ministradas aos pretendentes a obtencdo da Carteira
Nacional de Habilitagdo - CNH;

Considerando a Resolugdo CONTRAN 789/2020 que consolida as normas sobre o processo de
formagdo de condutores de veiculos automotores e elétricos;

Considerando a necessidade de implementar melhorias nos procedimentos de habilitagio de
condutores de veiculos automotores e elétricos, com vistas & execugio e atividades previstas na legislagdo de
transito;

Considerando a necessidade de reorganizar os procedimentos relativos a forma e o meio de
avaliagdo dos pretendentes a obtencdo da CNH, mediante estabelecimento de mecanismos eletrénicos para aferi¢io
do aproveitamento dos candidatos e condutores;

Considerando que é atribuicdo do DETRAN/MG garantir a qualidade, presteza, seguranca,
transparéncia e eficiéncia no processo de formagso e aperfeicoamento de condutores do Estado de Minas Gerais;

Considerando a necessidade de fiscalizar, auditar e controlar os Centros de Formagdo de Condutores
- CFC’s nos processos de primeira habilitagdo no tocante a identificagdo do instrutor e do candidato, quantidade e
tempo ministrado das aulas;

Considerando a disponibilidade de novas tecnologias que incorporadas ao processo de habilitago
possibilitam sua qualificagdo e seguranga, as quais vem sendo amplamente implementadas nos Grgos Executivos de
Transito em pais;

Considerando a conveniéncia administrativa e a seguranca necessaria aos atos administrativos de
competéncia deste Departamento;

RESOLVE:



CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Torna facultativo, no dmbito do Estado de Minas Gerais, 0 uso de sistema de transmissdo e
recepgao de relatdrios de frequéncia nas aulas tedricas e praticas e exames teéricos dos candidatos a obtengdo da
CNH, estabelecendo critérios para aplicagdo do exame tedrico—técnico monitorado nos Centros de Formagdo de
Condutores- CFC’s, relativos aos processos de formagdo de condutores.

§ 12 Os sistemas previstos no caput deste artigo aplicam-se as aulas tedricas e praticas, exames
teoricos e praticos de diregdo veicular da categoria B.

§ 22 O sistema de monitoramento de aulas tedricas contemplara a autenticagdo biométrica
datiloscépica e/ou facial do candidato e instrutor, além de registros de presenca e registros fotogréficos durante as
aulas tedricas, presenciais ou remotas.

§ 32 O sistema de monitoramento de aulas praticas de direcdo contemplara a identificagdo
biométrica datiloscdpica e facial de candidato e instrutor, os registros fotograficos do interior do veiculo e a imagem
georreferenciada do percurso realizado.

§ 42 O sistema de monitoramento de exames tedricos contemplara a identificacdo biométrica
datiloscépica e facial de candidato e aplicadores, e a filmagem interna no local (dudio e video) durante exames de
legislagdo, com registros fotograficos.

§52 O sistema de monitoramento de exames praticos de diregdo contemplard a biométrica
datiloscopica e facial de candidato e examinador(es), a filmagem interna e externa (dudio e video), a imagem
georreferenciada do percurso realizado, com registros fotograficos.

§62 As validagdes biométricas faciais e digitais do candidato serdo feitas mediante confronto e
validagdo com as imagens coletadas e cadastradas no banco de dados do DETRAN/MG.

Art. 22 Para os fins de que trata esta Portaria, sdo considerados cursos ministrados nas modalidades
presencial ou assistidos remotamente:

1. formagao tedrico-técnico para obtenc¢do da CNH na categoria B;
2 . curso tedrico para a reabilitagdo dos condutores;
3. atualizacdo da CNH.

Art. 32 O Sistema de controle de monitoramento de aulas tedricas e praticas de diregdo veicular é
facultativo fornecido por empresas a serem homologadas e credenciadas junto ao DETRAN/MG, visando garantir
uma auditoria independente, o controle e a lisura do processo, consistindo na presta¢do do conjunto de servigos
associados ao monitoramento eletrdnico, incluindo a modalidade de aulas remotas.

§12 O sistema eletrnico deverd ser homologado pelo DETRAN/MG em sua versdo original de
hardware e software, compativel com as especificagdes técnicas constantes do Anexo da Portaria n? 238/2014 do
DENATRAN.

§2° As comunicagbes entre os sistemas e plataformas da empresa credenciada e o DETRAN/MG
devem ser realizados por meio de link dedicado, sem prejuizo das demais exigéncias técnicas estabelecidas pela
normatizagdo federal.

§ 32 A empresa credenciada devera disponibilizar ao DETRAN/MG logins e senhas de acesso ao(s)
sistema(s) de monitoramento de cursos teéricos e praticos e aplicagdo dos exames tedricos no ambiente de
monitoramento e gerenciamento, em ambiente de producdo, com os perfis de administrador e usudrios de



monitoramento.

§ 42 Para fins de auditoria, o perfil de usuario disponibilizado para acesso ao ambiente virtual devera
ser de administrador ou auditor, garantindo acesso pleno a todos os arquivos e registros digitais, inclusive em tempo
real, com controles de acesso ao ambiente virtual.

Art. 42 As empresas credenciadas deverdo acessar e validar as informagdes junto a base de dados
DETRAN/MG, para os fins exclusivamente previstos nesta Portaria e atender integralmente, a qualquer tempo, as
normas vigentes sobre o tema, bem como alteragdes futuras, dispostas pelo Conselho Nacional de Transito —
CONTRAN e Secretaria Nacional de Transito - SENATRAN.

Art. 52 O sistema de monitoramento, com audio e captura de imagens, implantado nos Centros de
Formacdo de Condutores — CFC’s devera gerar obrigatoriamente informagGes sobre as aulas ministradas na
modalidade presencial ou remota, as quais integrardo o Relatério Eletrénico de Aulas, nos termos do art. 42 da
Portaria DENATRAN n? 238/2014, e nele deverdo constar:

I - Identifica¢do do candidato, do instrutor de transito e do Centro de Formagio de Condutores;

Il - Dados do veiculo de aprendizagem, incluindo quilometragem inicial e final, e horario de inicio e
término da aula;

Il . Identificagdo detalhada do percurso realizado pelo candidato em cada aula, incluindo o(s)
horario(s);

IV. Comprovagdo do tempo da permanéncia do aluno durante as aulas tedricas e praticas, com prova
de vida;

V. Todo o plano de aula elaborado pelos CFC’s e comprovagao efetiva de sua aplicacdo, obedecendo
as normas estabelecidas pelo CAdigo de Transito Brasileiro e Resolugées do CONTRAN.

§ 12 A solugdo deverd contemplar a realizagdo de, no minimo, 05 (cinco) fotografias aleatérias do
candidato durante cada uma das aulas teéricas e praticas.

§ 22 A transmissdo das informagdes referentes &s aulas tedricas e praticas, e exame teérico ao
DETRAN/MG, deverd ocorrer por meio do(s) webservice(s) produzidos pela empresa credenciada, para interligacdo
com o webservice do DETRAN/MG.

Art. 62 O procedimento de credenciamento obedecera as seguintes fases, sucessivas e obrigatorias:

I . Habilitagdo pelo Sistema de Credenciamento Eletrdnico - SCE;

Il . Homologag&o dos Sistemas Eletrdnicos junto & Empresa de Tecnologia de Minas Gerais;

a) O Manual de Integra¢do aos Sistemas Eletrénicos do DETRAN, sera disponibilizado apés vencida a
etapa “I”;

lil . Prova de Conceito (POC) aprovado pela Divisdo de Habilitagio do DETRAN/MG, conforme Anexo
l;

IV . Publicacdo de Portaria de Credenciamento.

Art. 72 Todo o monitoramento referente as aulas tedricas e praticas e exame tedrico, com captura de

imagens, dudios e relatdrios gerados deverdo estar disponiveis para acesso do DETRAN/MG no prazo de até 48 horas
apés o término das aulas e exame, e no prazo de até 24 horas apds o exame pratico.

§ 12 As imagens, 3udios e relatérios gerados deverio estar disponiveis para acesso do DETRAN/MG
pelo periodo minimo de 05 (cinco) anos e deverdo ser enviados em arquivo digital, quando solicitados.

§22 A solugdo tecnoldgica deverd suportar distincia minima de até 10 metros, sem que haja
interrupgdo da conectividade entre os equipamentos do sistema de captura de imagem.

Art. 82 O sistema dever3 realizar a identificagdo do candidato por meio de biometria datiloscépica e



facial, sendo de competéncia dos CFC’s realizar a captura biométrica do aluno e do instrutor no inicio e no término
das aulas tedricas presenciais e praticas.

Art. 92 O sistema de monitoramento com captura de imagens e dudios serdo compostos, no minimo,
pelos seguintes equipamentos:

| — AULAS TEORICAS PRESENCIAIS:

a) 1 (um) microcomputador, notebook ou similar;

b) 2 (duas) cameras para registros fotograficos e filmagens;

¢) 1 (um) finger para identificacdo biométrica do candidato e instrutor;
d) 1 (um) sistema de captagdo de dudio, integrado ou n3o as cameras.

Il - EXAMES TEORICOS REALIZADOS NOS CFCS

a) 1 (um) dispositivo para captura biométrica datiloscépica e facial dos aplicadores e candidatos;

b) 1 (uma) cimera web, com foco frontal, no rosto do candidato;

¢) 4 (quatro) cdmeras internas na sala, com focos nos candidatos, aplicadores e em todo o ambiente,
para registros fotograficos;

d) 1 (um) sistema de captagdo de dudio, integrado ou ndo as cameras.

Il - AULAS PRATICAS:

a) 2 (duas) cameras internas, com foco no candidato e instrutor para registros fotogréficos, podendo
ser somente 1 (uma), desde que abranja o interior do veiculo panoramicamente, de forma a visualizar candidato e
instrutor;

b) 1 (uma) cdmera interna ou externa, com foco frontal da via, para monitoramento das ocorréncias
externas durante o trajeto percorrido;

c) 1 (um) finger para identificagdo biométrica do candidato e instrutor;

d) Sistema de georeferenciamento — GPS;

e) Sistema de captacdo de dudio, integrado ou ndo as cdmeras.

IV - EXAMES PRATICOS:

a) 1 (um) tablet ou celular com camera para registros fotograficos e validagdo biométrica
datiloscopica e facial do candidato e instrutor;

b) 2 (duas) cameras internas, com foco no candidato e examinador(es), para monitoramento das
ocorréncias e registros fotograficos no interior do veiculo, podendo ser somente 1 (uma), desde que abranja o
interior do veiculo panoramicamente, de forma a visualizar candidato e examinador(es);

¢) 1 (uma) camera interna ou externa, com foco frontal da via, para monitoramento das ocorréncias
externas durante o trajeto percorrido;

d) 1 (um) finger para identificagdo biométrica do candidato;

e) Sistema de georeferenciamento — GPS;

f) Sistema de captac¢do de dudio, integrado ou ndo as cdmeras.

§12 O Ambiente da Sala de Aulas e Exame Tedrico Monitorado dentro do CFC devera ser seguir as
especificages contidas no Anexo ll, incluindo sugestdo de layout.

§22 As Especificagdo dos Equipamentos na Sala de Exame Teérico estdo descrita no Anexo Il

CAPITULO NI
DO CREDENCIAMENTO DAS EMPRESAS DE MONITORAMENTO



Art. 10. Poderdo se credenciar perante o DETRAN/MG para fornecimento do objeto constante nesta
Portaria todas as empresas regularmente constituidas, em qualquer unidade da federa¢do, que atendam
integralmente aos requisitos nela contidos.

§12 Nio poderdo se habilitar pessoas juridicas ou seus sécios, que mantenham vinculos
empregaticios, credenciais, empresariais ou parentescos com Centros de Formagdo de Condutores (CFC’s)
credenciados por este DETRAN/MG.

§2° Fica vedada a contratacio de pessoas que possuam quaisquer vinculos com o DETRAN/MG.

§32 O credenciamento sera concedido para atuacdo em todos os Municipios do Estado de Minas
Gerais, sob a gestdo da Divisdo de Habilitacio do DETRAN/MG.

Art. 11. O credenciamento sera efetivado mediante a anélise e aprova¢do dos seguintes documentos
que deverdo ser inseridos no Sistema de Credenciamento Eletrénico - SCE:

| - Da Empresa:

a) Estatuto Social ou Contrato Social e suas respectivas alteragdes registradas na Junta Comercial;

b) Cartdo de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;

c) Relagdo nominal dos sdcios e/ou conselho de administragéo;

d) Certidao Civel Negativa do Tribunal de Justi¢a Estadual da sede da pessoa juridica;

e) Certiddo Negativa que ateste a regularidade fiscal relativa aos tributos federais e a divida ativa da
Unido;

f) Certiddao Negativa que ateste a regularidade fiscal relativa aos tributos com o Estado de Minas
Gerais e com o Estado em que a empresa possui sede;

g) Certiddo Negativa que ateste a regularidade fiscal relativa aos tributos municipais, referente ao
Municipio do qual a empresa possui sede;

h) Certiddo de regularidade junto ao Instituto Nacional de Seguridade Social - INSS;

i) Certiddo de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -FGTS

j) Alvard de funcionamento vélido emitido pela Prefeitura onde se localiza a sede da empresa;

k) Declaragdo de Capacidade Tecnoldgica, com firma reconhecida/assinatura digital de que possui os
recursos tecnoldgicos suficientes préprios ou assegurados por contrato, para atender plenamente as exigéncias
descritas nesta Portaria e todas as adequagdes sistémicas necessarias 3 integra¢cdo da base de dados do DETRAN-
MG, conforme Anexo IV;

I) Declaragdo de Capacidade Financeira e Econdmica, com firma reconhecida/assinatura digital que
ateste a boa situagdo financeira e econémica da empresa, conforme Anexo V;

Il - Dos Sécios ou Representantes Legais:

a) Cdpia de Documento de Identidade com foto e do CPF;

b) Certiddo Negativa Criminal, expedida pelo Tribunal de Justica do Estado onde reside,
relativamente aos crimes contra a administragdo publica ou contra a fé publica;

¢) Atestado de Antecedentes Criminais emitido pela Policia Civil do Estado onde reside;

d) Certiddo Negativa Civel expedida pelo Tribunal de Justica do Estado, onde reside;

e) Certidoes Fiscais das Fazendas Federal, Estadual e Municipal de onde reside;

f) Declaragdo de Inexisténcia de Vinculo Funcional, com firma reconhecida/assinatura digital, de que
o proprietdrio ou sdcio ndo exerce cargo, emprego ou fungio publica em qualquer Orgso Publico no Estado de Minas
Gerais, conforme Anexo VI.

Paragrafo Unico -A anélise dos documentos inseridos no Sistema de Credenciamento de Empresas—
SCE serd de atribuicdo da Divisdo de Habilitagio do DETRAN/MG.



Art. 12. O credenciamento de que trata esta Portaria terd validade de um ano, a contar da
interligacdo com os sistemas do DETRAN/MG, ap06s a publicagdo da Portaria.

§12 A empresa credenciada devera manter, durante o prazo de validade do credenciamento, todas as
condigbes exigidas nesta Portaria, de modo que a alteragdo da razdo social, a alteragdo de enderego da sede, a cisdo,
a incorporagdo e/ou fusdo, implicardo na obrigagdo de atualizagdo do credenciamento, mediante a juntada de toda a
documentacdo comprobatdria de que a empresa mantém atendidos os requisitos exigidos.

§22 O representante legal da empresa devera comunicar ao Diretor do DETRAN/MG todas as
alteragdes ocorridas no prazo maximo de 30 (trinta) dias da data de sua ocorréncia, no Sistema de Credenciamento
Eletronico — SCE, devendo proceder a insergdo dos documentos pertinentes as alteragdes.

Art. 13. Constatando-se a habilitagdo juridica e documental da empresa, bem como havendo a
homologagdo de sua plataforma do monitoramento eletronico, a empresa devera realizar o pagamento da DAE
relativa a taxa de credenciamento prevista no item 5.1 da Tabela ‘D’ da Lei n? 6.763, de 26 de dezembro de 1975, a
qual serd emitida no Sistema de Credenciamento Eletrdnico - SCE.

Art. 14. Somente apds a publicagdo da Portaria de Credenciamento, a empresa estara apta a firmar
acordos ou contratos comerciais com os CFCs, para fornecer a sua plataforma eletrénica de aulas tedricas e praticas
e exame tedrico.

CAPITULO Il
DO PROCESSO DE RENOVACAO DO CREDENCIAMENTO

Art. 15. A renovacgdo do credenciamento serd anual, com o devido recolhimento da Taxa de Seguranga
Pdblica, prevista no item 5.1 da Tabela “D” da Lei n? 6.763/1975, desde que requerida pela credenciada.

§12 O requerimento de renovacdo de credenciamento devera ser firmado pelos sécios/proprietarios
e apresentado a Divisdo de Habilitagdo por meio do Sistema Eletronico de Credenciamento — SCE, com até 30 (trinta)
dias de antecedéncia do vencimento.

§22 O requerimento de renovacgao de credenciamento devera conter as seguintes documentagdes:
| - Da Empresa:

a) Certiddo Civel Negativa do Tribunal de Justica Estadual da sede da pessoa juridica;

b) Certiddo Negativa que ateste a regularidade fiscal relativa aos tributos federais e a divida ativa da
Unido;

¢) Certiddo Negativa que ateste a regularidade fiscal relativa aos tributos com o Estado de Minas
Gerais e com o Estado em que a empresa possui sede;

d) Certiddo Negativa que ateste a regularidade fiscal relativa aos tributos municipais, referente ao
Municipio do qual a empresa possui sede;

e) Certiddo de regularidade junto ao Instituto Nacional de Seguridade Social - INSS;

f) Certiddo de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico -FGTS

g) Alvara de funcionamento valido emitido pela Prefeitura onde se localiza a sede da empresa;

Il - Dos Sdcios ou Representantes Legais:

a) Certiddo Negativa Criminal, expedida pelo Tribunal de Justica do Estado onde reside crimes contra
a administragdo publica;

b) Atestado de Antecedentes Criminais emitido pela Policia Civil do Estado onde reside;

c) Certiddo Negativa Civel expedida pelo Tribunal de Justiga do Estado, onde reside;

d) Certid&es Fiscais das Fazendas Federal, Estadual e Municipal onde reside;



e) Declaragio de Inexisténcia de Vinculo Funcional, com firma reconhecida/assinatura digital, de que
o proprietario ou sécio ndo exerce cargo, emprego ou fungdo publica em qualquer Orgdo Publico no Estado de Minas
Gerais, conforme Anexo VI.

Art. 16. No caso em que a credenciada apresentar documentagdo incompleta ou inadequada, serd
admitido o saneamento no prazo de até 30 dias corridos, a partir da comunicagdo da pendéncia.

CAPITULO IV
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS CREDENCIADOS

Art. 17. Sdo obrigagGes dos credenciados:

| - Cumprir a presente Portaria e o constante na legislagdo vigente que trate do assunto;

Il - Assumir inteira responsabilidade pelas obrigagbes decorrentes da execugdo de suas atividades e
das normas emitidas pelo DETRAN/MG;

Il - Cumprir fielmente o que dispde o Cédigo de Transito Brasileiro - Lei 9.503/1997, as Resolugbes
do CONTRAN, as normas e orienta¢des estabelecidas pela SENATRAN e DETRAN/MG;

IV - Zelar pela observincia das regras sociais de convivéncia e urbanidade dos seus empregados e
profissionais contratados no atendimento aos CFC'’s;

V - Manter seu quadro profissional atualizado em relacdo a legislagdo de transito, notadamente no
que concerne as normas emitidas pelo CONTRAN, SENATRAN e DETRAN/MG;

VI - Atender as convocagGes do DETRAN/MG;

VIl - Comunicar ao DETRAN/MG formal e prontamente, assim que tiver conhecimento sobre os fatos
e as informagdes relevantes que caracterizem desvio de conduta ou irregularidades, bem como, qualquer indicio de
ilicito penal ou improbidade administrativa referentes aos processos de aulas tedricas e praticas em veiculos, exames
tedricos e praticos e demais servigos correlatos, executados pelos prestadores de servigo e prepostos, ou pelos CFC’s
contratantes;

VIII - Adotar imediatamente as medidas efetivas para resolver o problema, relativo a qualquer das
situagGes descritas no inciso anterior, na esfera de sua competéncia;

IX - Interligar-se com as bases de dados do DETRAN/MG;

X - Utilizar os sistemas informatizados do DETRAN/MG exclusivamente para a execugdo das
atividades previstas nesta Portaria, e apenas durante a vigéncia do credenciamento;

Xi - Manter Backup de todas as informagGes de aulas tedricas e praticas, e exames tedricos e praticos
de direcdo, em conformidade com determinagées do DETRAN/MG;

XIl - Viabilizar a perfeita execugdo do servigo, mantendo os sistemas devidamente interligados com o
DETRAN/MG;

Xiil - Manter elevado padrdo de atendimento e aplicar técnicas modernas na execucio dos servicos;

XIV - Sujeitar-se a fiscalizagdo do DETRAN/MG, inclusive nas dependéncias de seus estabelecimentos,
exibindo os documentos solicitados;

XV - Tratar com urbanidade os seus clientes e servidores do DETRAN/MG;

XVI - Comunicar ao DETRAN/MG o encerramento de suas atividades e altera¢des no contrato social;

XVIl - Manter sigilo das informagGes trafegadas entre a base de dados dos seus servidores e o
DETRAN/MG;

XVl - Abster-se de préticas promocionais, mediante ofertas de facilidades ilicitas ou indevidas para
prestacdo de servigos e atribuir valores inoperantes divulgados em quaisquer meios de comunicac3o;

XIX - Assumir inteira responsabilidade pelas obrigagGes decorrentes da execugio de suas atividades e
de normas legais;

XX - Abster-se de praticas de aliciamento de candidatos por meio de representantes, corretores,
prepostos e similares; e publicidade em jornais e outros meios de comunicacdo, mediante oferecimento de
facilidades indevidas e/ou ilicitas;

Art. 18. A empresa credenciada sera responsavel pelas obrigagSes trabalhistas e encargos sociais de
seus colaboradores envolvidos nos servigos prestados pelo credenciamento, desde ja exonerando o DETRAN/MG de



toda e qualquer obrigacdo neste sentido, além do cumprimento das leis trabalhistas, previdenciarias, assistenciais,

fiscais, comerciais, securitdrias e sindicais, com total exclusio do DETRAN/MG em qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial.

Art. 19. A credenciada e seus sdcios responderdo penal, administrava e civilmente pelo desempenho
de suas atividades, devendo observar os deveres a que estdo obrigados, na forma desta Portaria e nas demais
normas legais e regulamentares pertinentes, responsabilizando-se:

I - Por todos os atos que venham a causar prejuizo ao usudrio, afrontando as normas do Cédigo de
Defesa do Consumidor - Lei n2. 8.078/90;

Il - Pelo uso incorreto e/ou indevido do acesso aos sistemas informatizados do DETRAN/MG;

Il - Pela alimentagdo ou utilizagdo incorreta e/ou indevida dos bancos de dados dos sistemas
informatizados do DETRAN/MG, assegurando a sua veracidade.

CAPITULO V
DAS PROIBICOES DO CREDENCIADO

Art. 20. E vedado ao credenciado:

| - Delegar qualquer das atribui¢Ges relativas ao credenciamento que lhe forem conferidas nos
termos desta Portaria;

Il - Exercer atividades inerentes ao credenciado estando com as atividades suspensas, com o prazo
de credenciamento vencido ou cassado;

Il - Manter no estabelecimento vinculos profissionais, a qualquer titulo, com servidores do
DETRAN/MG;

IV - Realizar suas atividades em desconformidade ao estabelecido nesta Portaria;

V - Contratar servidores publicos em atividades no DETRAN/MG;

VI - Deixar de cumprir os requisitos de habilitagdo, certificagdo, homologac¢do ou regularidade de
funcionamento;

VIl - Apresentar informag6es ndo verdadeiras as autoridades de transito;

VIl - Deixar de armazenar os registros dos relatdrios de avaliagdo nos prazos estabelecidos nesta
Portaria;

IX - Fraudar ou manipular os registros dos relatdrios validacdo de frequéncia e de avaliagdo;

X - Fraudar os sistemas relativos ao software;

Xl - Exercer as atividades inerentes ao objeto de seu credenciamento por meio de interpostos
sistemas terceirizados diversos dos utilizados pelo DETRAN/MG.

CAPITULO VI
DAS INFRACOES E PENALIDADES A CREDENCIADA

Art. 21. A credenciada estara sujeita as seguintes penalidades:

| - Adverténcia por escrito;

1l - Suspensdo das atividades por até 60 (sessenta) dias;

Il - Revogacdo do credenciamento.

Art. 22. Em caso de revogacdo do credenciamento por medida punitiva, a empresa credenciada, os
seus sécios e dirigentes ndo poderdo credenciar com o DETRAN-MG, antes de transcorrido o prazo de 2 (dois) anos

da publicagdo da penalidade.

Art. 23. Constituem infracdes passiveis de aplicagdo da penalidade de adverténcia por escrito:



| - Deixar de atender ou orientar, sem motivo justo, usudrio ou o CFC que solicite a prestagdo de
algum tipo de servigo;

Il - Deixar de responder as solicitagdes efetuadas pelo DETRAN/MG e pelo CFC;

Iil - Deixar de cumprir com quaisquer das obrigagdes descritas nesta Portaria.

Art. 24, Constituem infracdes passiveis de aplicagdo de penalidade de suspensdo:

| - Reincidéncia em infragdo a que se comine a penalidade de adverténcia, por periodo de 12 (doze)
meses, a contar da data da pratica da infracdo;

Il - Incidéncia de erros, reiterados ou ndo, que evidenciam inobservancia das regras relativas ao
atendimento da legislagdo de transito, do exercicio de sua atividade e das especificagdes da presente Portaria;

Il - Realizar propaganda de seus servicos contraria a ética profissional, falsa ou enganosa, bem como
oferecer facilidades indevidas;

IV - Prestar informagBes inexatas e inveridicas ou tentar obstruir operagdo de fiscalizagdo e/ou
auditoria;

V - Praticar o aliciamento de candidatos por meio de representantes, corretores, prepostos e
similares; e dar publicidade em jornais e outros meios de comunicagdo, mediante oferecimento de facilidades
indevidas e/ou ilicitas.

§12 A penalidade de suspensdo pode variar de 30 (trinta) a 60 (sessenta) dias, de modo que o
periodo sera aplicado proporcionalmente 2 natureza e a gravidade da infragdo cometida.

§29 Durante o periodo de suspensio, a credenciada ndo podera realizar suas atividades referentes a
este credenciamento.

Art. 25. Constituem infragOes passiveis de aplicagdo de penalidade de revogagdo do credenciamento:

| - Reincidéncia em infragdo a que se comine a penalidade de suspensdo, por periodo de 12 (doze)
meses, a contar da data da pratica da infracdo;

Il - Cessdo ou transferéncia do credenciamento, a qualquer titulo;

{Il - Induzir a erro a Administragdo Publica e os CFC’s, mediante a utilizagdo de artificios, ardis, ou
quaisquer outros meios maliciosos;

IV - Impossibilidade de dar continuidade ao exercicio das atividades descritas nesta Portaria em
decorréncia de decisdo judicial ou extrajudicial, proferida por 6rgdo competente;

V - Oferecer facilidades indevidas ou realizar afirmagGes falsas ou enganosas quanto aos servicos
prestados;

Vi - Deixar de armazenar os registros dos relatorios das aulas tedricas e praticas, e exames tedricos e
praticos pelo prazo trazido nesta Portaria;

VIl - Fraudar ou manipular os registros das aulas e exames;

VIII - Praticar as vedages descritas nos incisos lll, V, VIII, IX, X e XI do artigo 19 desta Portaria.

Art. 26. A aplicagdo das penalidades previstas nesta Portaria serd precedida da apuragdo em
procedimento administrativo regular por meio da Se¢do de Auditoria e Fiscalizagdo - SAF, assegurado o contraditério
e a ampla defesa a Empresa Credenciada e aos empregados envolvidos.

Art. 27. A credenciada que descumprir, dificultar, retardar ou inviabilizar os objetivos previstos nas
Resolugdes do CONTRAN, nesta Portaria e em normas complementares, ficara sujeita ao impedimento de acesso ao
sistema informatizado do DETRAN/MG, até sua efetiva adequacio.

Paragrafo Unico A medida administrativa e que trata o caput se dara, sempre, em carater cautelar,
ante ao risco eminente de prejuizo a Administragdo Publica, CFC e cidad3o, assegurados no procedimento
administrativo a ampla defesa e o contraditério.



CAPITULO VI
DOS CENTROS DE FORMACOES DE CONDUTORES — CFC’s

Art. 28. Os CFC’s “AB” poderdo aderir ao monitoramento teérico e/ou pratico, o “A” somente tedrico
e 0 “ B” somente pratico.

Art. 29. Os CFC’s serdo responsaveis pelo pleno funcionamento do sistema de monitoramento de
aulas tedricas, aulas praticas e exames tedricos e praticos do processo de obteng¢do da CNH, podendo contratar, de
forma facultativa, empresa que atenda ao disposto nesta Portaria, cuja solugdo esteja devidamente homologada e
credenciada pelo DETRAN/MG.

Art. 30. Os exames tedricos monitorados poderdo ser aplicados por Centros de Formagdo de
Condutores, mediante utilizagdo de sistema eletrénico de monitoramento homologado pelo DETRAN/MG, desde que
regularmente credenciado e devidamente autorizado.

Parégrafo Unico - O CFC que optar pela contratacdo de empresa de monitoramento eletronico devera
requerer ao DETRAN/MG, por meio do sistema eletrdnico, devendo submeter-se ao procedimento de Autorizacdo de
Monitoramento Eletrdnico trazido na Segdo | deste Capitulo.

SECAO | - DA AUTORIZACAO

Art. 31. As aulas tedricas monitoradas e exame teérico monitorado poderdo ser realizados nas
instalagdes e dependéncias do CFC, observadas as disposicdes contidas nesta Portaria e demais normas aplicaveis a
espécie.

Art. 32. Sem prejuizo ao regular atendimento das exigéncias estabelecidas para o funcionamento dos
Centros de Formagdo de Condutores — CFC’s, as aulas tedricas presenciais e os exames tedricos devem ser aplicados
em sala(s) especifica(s), observados os requisitos minimos estabelecidos no Anexo Il desta Portaria.

§ 12 O interessado deveré requerer autorizagdo e apresentar os seguintes documentos e requisitos
no SIAEX (ou outro sistema disponibilizado por este DETRAN), em processo especificamente criada para Autorizacio
de Monitoramento Eletrdnico:

| - Declaragdo que possui mobilidrio e equipamentos de informatica e eletrdnico para as aulas
tedricas presenciais e o exame tedrico;

Il - Croquis da(s) sala(s) ou projeto, conforme requisitos sugeridos no layout trazido no Anexo |I;

Il - Declaragao do CFC de que os equipamentos instalados para aplicagdo dos exames tedricos
possuem apenas navegadores necessarios para acesso a prova do DETRAN e de que n3o ha acesso remoto a esses
equipamentos;

IV - Comprovagdo de vinculo com a pessoa juridica credenciada para disponibilizagio da plataforma
tecnoldgica de monitoramento das aulas tedricas e praticas e aplicagdo dos exames tedricos e praticos
eletronicamente monitorados, nos termos desta Portaria;

V - Relatério das Salas de Aula e de Exame Tedrico dos Centros de Formagdo de Condutores e a
Autorizagao Técnica de Funcionamento emitidos pela empresa de monitoramento contratada, conforme Anexo VIII;

VI - Laudo de Vistoria Técnica do DETRAN, conforme Anexo VII.

§ 22 Apds a emissdo pela empresa de monitoramento do Relatdrio das Salas de Aula e Exame Tedrico
e Autorizagdo Técnica de Funcionamento, as instalagdes da(s) sala(s) serdo objeto de Vistoria Técnica do DETRAN,
conforme Anexo VI, para fins de expedi¢cdo da respectiva Autorizagdo de Monitoramento Eletronico, que serd
realizada pela Divisdo de Habilitagdo, na Capital, e pelas Delegacias Regionais, no interior do Estado;

§ 32 O DETRAN/MG poderd, a qualquer tempo, realizar vistoria técnica no local de instalagdo dos



equipamentos utilizados para o monitoramento eletrdnico das aulas tedricas e praticas e aplicagdo dos exames
tedricos.

Art. 33. Apds a inser¢do do Laudo de Vistoria Técnica e apresentacdo dos demais documentos no
SIAEX (ou outro sistema disponibilizado por este DETRAN), serd expedido o Certificado de Autorizagdo de
Monitoramento Eletronico, com validade de 02 (dois) anos, renovavel bienalmente, desde que mantidos os
requisitos que ensejaram a autorizagao.

Pardgrafo Unico — A Vistoria Técnica sera bienal e devera ser realizada apés o CFC requerer a
renovagdo do Certificado de Autorizagdo no SIAEX, com 30 dias antes do vencimento.

Art. 34. A autorizacdo é especifica para cada endereco e intransferivel, e o CFC interessado devera
solicitar autorizagdo no SIAEX(ou outro sistema disponibilizado por este DETRAN) para o enderego que consta no seu
respectivo comprovante de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

Art. 35. Os registros do aluno serdo de responsabilidade do CFC autorizado e ocorrerd a partir da
validagdo biométrica datiloscdpica e facial.

Paragrafo Unico - A validagdo biométrica datiloscopica e facial de que trata o caput deste artigo, sera
feita a partir do confronto com a biometria datiloscopica e facial do candidato, coletadas no inicio e ao término das
aulas tedricas e préticas e exame tedrico e pratico, com as informagbes ja cadastradas no banco de dados do
DETRAN/MG.

Art. 36. O CFC somente poderd vincular-se a uma Unica empresa de monitoramento eletrdnico
credenciada pelo DETRAN/MG.

Art. 37. Para o exame de legislacdo o CFC devera disponibilizar uma sala com dimensdo minima de
4m?, com 1 (uma) cabine em um espacgo de 2m? para cada candidato, devendo considerar 2m? adicionais na sala
para cada nova cabine de exame por candidato, limitando-se a, no maximo, 3 (trés) cabines, conforme requisitos
minimos e layout estabelecidos no Anexo Il.

Art. 38 O CFC s6 podera aplicar a exame tedrico para aqueles candidatos que foram por eles
certificados e optaram pelo processo de habilitagdo com monitoramento eletrénico desde o inicio.

Art. 39. O candidato advindo do processo de reinicio podera escolher um novo CFC para realiza¢do
da prova tedrica, desde que tenha optado desde o inicio pelo processo de habilitagdo monitorado.

CAPITULO VIII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 40.Serad facultativa a escolha do candidato pelo monitoramento eletrdnico no processo de
habilitagdo a categoria B, na matricula junto ao CFC, desde que esteja regularmente credenciado e devidamente
autorizado.

§ 12 O candidato que optar pelo monitoramento eletronico poderad realizar 0 exame teérico
eletrénico no CFC que o certificar.

§ 22 O exame tedrico no CFC somente podera ser realizado pelo candidato que concluir toda sua
carga hordria com monitoramento eletrdnico.

§32 O candidato que desistir do processo de habilitagio monitorado durante o curso teérico n3o
podera realizar o exame de legislagdo no CFC.



§42 Apds o exame tedrico no CFC, o candidato poderd desistir de prosseguir do processo de
habilitagdo monitorado, podendo realizar as aulas préticas e o exame pratico sem monitoramento.

§52 O candidato que escolher o exame pratico monitorado poderé solicitar acesso as imagens e
dudios, mediante pagamento da taxa de seguranga, em até 3 (trés) dias Uteis ap6s a realizacdo do exame.

§62 Cabera reavaliagdo do exame prético pelo secretdrio da Comiss3o Examinadora somente para
analise de ilegalidade, ndo sendo objeto de revisio o mérito da avaliacdo realizada pelos examinadores de transito.

) Art. 41. A validagdo, controle e transmissdo das aulas teéricas e praticas no processo de habilitagdo
monitorado ficardo a cargo das empresas de monitoramento credenciadas.

Paragrafo Unico — o processo de habilitacio nio monitorado prosseguira com a validagdo, controle e
transmissdo das aulas tedricas e praticas pelo sistema informatizado do Detran.

Art. 42. O pedido de suspensdo ou descredenciamento, por interesse do credenciado, devera ser
formalmente encaminhado & Chefia da Divisdo de Habilitagdo, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, por
meio do responsével pela administracdo da empresa credenciada em contrato social ou procurador legalmente
constituido.

§ 12 A suspensdo voluntaria das atividades podera ser concedida mediante requerimento prévio com
30 dias de antecedéncia junto a Divisdo de Habilitagdo do DETRAN/MG e se limitard ao periodo maximo de 30
(trinta) dias, em cardter anual e ndo cumulativo.

§ 22 Considerar-se-a extinto o credenciamento com a publica¢3o de Portaria pelo DETRAN/MG se,
decorridos 30 (trinta) dias do vencimento do prazo do credenciamento, caso a empresa ndo manifestar interesse na
prorroga¢do ou ndo apresentar documentacdo completa nos termos desta Portaria, com imediata suspensdo de
acesso aos sistemas.

§ 32 Considerar-se-4 igualmente extinto o credenciamento se a empresa paralisar suas atividades por
prazo superior a 90 (noventa) noventa dias.

§ 42 A pessoa juridica que tiver o credenciamento cancelado, somente podera retornar as atividades,
mediante um novo processo de autorizagdo ou credenciamento.

Art. 43. As pessoas juridicas credenciadas deverdo utilizar o sistema informatizado padrio
estabelecido pelo DETRAN/MG para execuc8o, controle e troca de informagbes com os seus bancos de dados, com a
devida liberagdo de acesso mediante termo de uso e responsabilidade.

§ 12 As despesas decorrentes do acesso aos bancos de dados do DETRAN/MG correrdo por conta dos
CFC’S (pagamento da TASD - taxa de acesso ao sistema do DETRAN-MG);

§ 22 Os servigos disponibilizados gratuitamente pelo DETRAN/MG para as pessoas juridicas ndo
poderdo gerar despesas aos candidatos atendidos pelo processo de aplicagdo do exame tedrico eletronico
monitorado.

§ 32 O Banco de questdes dos Exames Tedricos obrigatoriamente serdo os de propriedade do
DETRAN/MG e serad disponibilizado o acesso ao sistema para as empresas de monitoramento credenciadas na
aplicacdo da Prova.

Art. 44. A empresa credenciada sera responsével pela orientagdo e acompanhamento da montagem
das salas de aula tedrica e exame tedrico, bem como da instalagdo dos equipamentos necessarios e suficientes para
todas as etapas do processo de habilitagdo, conforme esta Portaria.



Paragrafo Unico - A Empresa Credenciada devera elaborar relatério completo das Salas de Prova dos
Centros de Formacdo de Condutores e enviar a Divisio de Habilitaggo do DETRAN/MG, com a emissdo da
Autorizagdo Técnica de Funcionamento do CFC, conforme Anexo VII.

Art. 45. A Autorizacdo de Monitoramento Eletronico emitido por este DETRAN, trazido na Segdo | do
Capitulo VIl e o credenciamento para fornecimento da plataforma eletronica é concedido a titulo precério pelo
DETRAN/MG e esta condicionado ao interesse publico e a conveniéncia e oportunidade da Administragdo Publica.

Art. 46. A empresa de monitoramento deverd realizar o pagamento da DAE relativa a taxa de
credenciamento e renovacdo prevista no item 5.1 da Tabela “D” da Lei n2 6.763, de 26 de dezembro de 1975.

Art.46. Esta portaria entra em vigor no prazo de 60 (sessenta) dias de sua publicagao.

Art. 47. Os casos omissos, ndo abarcados por esta Portaria, serdo resolvidos pelo Diretor do
DETRAN/MG.

(o ——
S&iﬂ Documento assinado eletronicamente por Maria Alice Faria, Delegado(a), em 31/03/2023, as 15:45,
bnotheriud conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 47.222, de 26 de

julho de 2017.
Seiﬁ .« [ Documento assinado eletronicamente por Eurico da Cunha Neto, Diretor do Departamento de
el ﬁ Transito de Minas Gerais, em 31/03/2023, as 15:48, conforme horério oficial de Brasilia, com
eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 47.222, de 26 de julho de 2017.
SSE
| ;‘1—,; A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mg.gov.br
..... ’j pER /sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao acesso externo=0, informando o

Referéncia: Processo n° 1510.01.0199612/2022-68 SEI n° 63478289
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ANEXO |
PROVA DE CONCEITO

1) AULAS TEORICAS PRESENCIAL LOCAL

N° . REQUISITOS A SEREM ANALISADOS SIMULACAO  APROVADO
Sim  Naéo Sim Néo

01 MATRICULA DE ALUNO E VERIFICAGAO BIOMETRICA

‘ Simular a matricula de um Candidato com a coleta da biometria
- datiloscépica e facial.

02 ABERTURA DA AULA
© SIMULAR AULA PARA UM ALUNO

Depois da matricula, com a biometria cadastrada, simular a abertura de
aula com a biometria dactiloscopica, para aulas presenciais, de um aluno
ndo matriculado, e depois com o aluno matriculado.

03 . ABERTURA DA AULA VERIFICAR A SALA

Verificar se a quantidade de alunos na sala presencial estd sendo
. respeitada.

04 FECHAMENTO DE AULA
ENCERRAMENTO DA AULA DO CANDIDATO

Posteriormente, ao fazer o encerramento da aula com verificagdo
biométrica do Aluno e Instrutor, com a biometria dactiloscopica, para aulas
presenciais, simular o fechamento da aula com a biometria de outro

. Instrutor diferente do que abriu a aula e, depois, com o Instrutor correto
que abriu a aula.

05 - COLETA DE DADOS VIA INSTRUTOR FECHAMENTO DA AULA

. Tentar fechar a aula antes do tempo regulamentar para verificar se o
sistema solicita 0 motivo do encerramento precoce da aula (ou seja, a
aula sera cancelada).

06 COLETA DE DADOS VIA INSTRUTOR FECHAMENTO DA AULA

Verificar se o sistema emite alerta sobre o término do tempo regulamentar
da aula seja presencial.

07  COLETA AUTOMATICA DE DADOS VIA DISPOSITIVO NAS AULAS

Verificar na aula ministrada se o sistema opera de forma independente

sem intervengdo humana, tendo ao menos um hardware para coleta de

fotos e um outro hardware para abertura e fechamento da aula, para que
" ndo ocorra interferéncia no momento das fotos aleatdrias.
" Deve ser registrado um minimo de 05 (cinco) imagens da sala de aula
' com os alunos.

08 COLETA AUTOMATICA DE DADOS VIA DISPOSITIVO NAS AULAS



POLICIA DEPARTAMENTO DE TRANSITO DE MINAS GERAIS

CIV“. GABINETE

MINAS GERAIS

DETRAIMG

Forgar no equipamento onde se abrem e fecham as aulas, uma alteragéo
' de data/hora e verificar se o sistema suspende a operagdo ou emite uma
; Indlcat;ao de AULAS COM ALERTA.

09 O Sistema permute a identificagdo do Candidato e do Instrutor através do
- CPF ou RENACH, bem como reconhecimento biométrico dactiloscopico,
para as aulas presenc:ans

Verificar se a aula estd sendo considerada AULA COM ALERTA, nas
. seguintes situagdes:

. - alunosfinstrutor cuja biometria ndo conferiu na abertura, intervalo e
- fechamento das aulas;

. - quantidade média arredondada para cima, de alunos presentes em aula,
inferior a quantldade alunos que abriram/fecharam a aula.

10

11 ' Ao final da Aula o Sistema permmr a "geragdo de relatérios gerenciais
com pelo menos: Lista de Centros de Formagdo de Condutores, Lista de
. Candidatos, Lista de Instrutores, Lista de Salas, Lista Geral de Aulas
! Tedricas Realizadas e Relatério Detalhado de Aula Teérica", com geragéo
. destes relatérios no formato PDF, podendo ser exportado para TXT ou
- XLS.

12 | O sistema deve possibilitar a criagdo de perfis de Usuario personalizados
- que delimitem o acesso apenas a determinadas fungGes.
- Por padréo, deve possuir os perfis para Instrutor (podendo visualizar os
. dados referentes a seus alunos), Aluno (podendo visualizar seu histérico
! de aulas e desempenho), Diretor de Ensino do Centro de Formagao de
* Condutores (podendo visualizar todos os dados referentes ao seu CFC) e
- Administrador do DETRAN/MG (podendo visualizar tcdos os dados
. referentes a todos os Centros de Formacéo de Condutores)

13 . O sistema deve possuir médulo de acesso ao site para os diferentes perﬁs
‘ (Aluno, Instrutor, Diretor de Ensino do CFC e Administrador do
' DETRAN/MG), por meio de usuéario e senha, para que possam
- acompanhar as informagdes pertinentes de acordo com seu perfil.

15 O sistema deve possuir ferramenta de auditoria do acesso e das agbes de
- cada usuario no sistema, incluindo enderego IP utilizado pelo usuario.
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01
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03

04

05

06
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08

ANEXO | - PROVA DE CONCEITO

2) AULAS TEORICAS PRESENCIAL REMOTA

. REQUISITOS A SEREM ANALISADOS

MATRICULA DE ALUNO E VERIFICACAO BIOMETRICA

Simular a matricula de um Candidato com a coleta da biometria facial.
Verificar se nesta hora existe a possibilidade de o sistema consultar os

. dados do aluno/candidato, assim como a verificagio biométrica facial da
. sua identidade.

- ABERTURA DA AULA SIMULAR AULA PARA UM ALUNO

Depois da matricula, com a biometria cadastrada, simular a abertura de

. aula com a biometria facial para aulas virtuais (remotas), de um aluno néo
* matriculado, e depois com o aluno matriculado.

' ABERTURA DA AULA VERIFICAR A SALA

Verificar se a quantidade de alunos na sala virtual (remota) estd sendo

. respeitada.

- FECHAMENTO DE AULA DO CANDIDATO
. Posteriormente, ao fazer o encerramento da aula com verificacio
' biométrica do Aluno e Instrutor, com a biometria facial para aulas

assistidas remotamente, simular o fechamento da aula com a biometria de

. outro instrutor diferente do que abriu a aula e, depois, com o Instrutor
¢ correto que abriu a aula.

. COLETA DE DADOS VIA INSTRUTOR FECHAMENTO DA AULA

" Tentar fechar a aula antes do tempo regulamentar para verificar se o

sistema solicita 0 motivo do encerramento precoce da aula (ou seja, a
aula sera cancelada).

COLETA DE DADOS VIA INSTRUTOR FECHAMENTO DA AULA

Verificar se o sistema emite alerta sobre o término do tempo regulamentar

. da aula assistida remotamente.

~ COLETA AUTOMATICA DE DADOS VIA DISPOSITIVO NAS AULAS

- Verificar na aula ministrada se o sistema opera de forma independente
- sem intervengdo humana, coletando as fotos da sala de aula tedrica

assistida remotamente, de dentro da sala virtual, ou seja, que a sala de

. videoconferéncia, seja totalmente integrada com a operacéo de coleta de
- fotos para comprovar a presenga do aluno, sem ter que sair da sala de

aula virtual (ou remota).

. Deve ser registrado um minimo de 5 (cinco) imagens para que possa ser

comprovada a presenga dos alunos em sala de aula.

' Caso o sistema ndo detecte a presenga do aluno nas fotos aleatérias, a
~ aula devera ser incluida no relatério de AULAS COM ALERTA.

COLETA AUTOMATICA DE DADOS VIA DISPOSITIVO NAS AULAS

SIMULAGAO

Sim

Nao

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DE MINAS GERAIS

APROVADO

Sim  Nao
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Forcar no equipamento onde se abrem e fecham as aulas, uma alteragdo
de data/hora e verificar se o sistema suspenda a operagdo ou emita uma
indicagdo de AULAS COM ALERTA.

09 | COLETA DE DADOS VIA INSTRUTOR

i O Sistema permite a identificagdo do Candidato e do Instrutor através do

. CPF ou RENACH, bem como reconhecimento biométrico dactiloscopico,

" para as aulas presenciais e biométrico facial para as aulas virtuais (cu
remotas).

10 . Verificar se a aula estd sendo considerada AULA COM ALERTA, nas
seguintes situagdes:
- alunos e instrutor cuja biometria ndo conferiu na abertura, intervalo e
- fechamento das aulas;
. - quantidade de fotos em que existe uma pessoa presente em aula;

11 Ao final da Aula o Sistema permitir a "geragdo de relatorios gerenciais

com pelo menos: Lista de Centros de Formagédo de Condutores, Lista de

. Candidatos, Lista de Instrutores, Lista de Salas, Lista Geral de Aulas

: Teodricas Realizadas e Relatério Detalhado de Aula Tedrica", com gerag&o

- destes relatérios no formato PDF, podendo ser exportado para TXT ou
XLS.

12 O sistema deve possibilitar a criagdo de perfis de usuario personalizados
que delimitem o acesso apenas a determinadas fungdes. Por padréo,
deve possuir os perfis para Instrutor (podendo visualizar os dados -

. referentes a seus alunos), Aluno (podendo visualizar seu histérico de
aulas e desempenho), Diretor de Ensino do Centro de Formacéo de
Condutores (podendo visualizar todos os dados referentes ao seu CFC) e

- Administrador do DETRAN-MG (podendo visualizar todos os dados
referentes a todos os Centros de Formagao de Condutores, profissionais

- e Alunos), inclusive em tempo real.

13 ' O sistema deve possuir médulo de acesso ao site para os diferentes perfis

* (Aluno, Instrutor, Diretor de Ensino do CFC e Administrador), por meio de

. usuario e senha, para que possam acompanhar as informagdes
pertinentes de acordo com seu perfil.

14 . O sistema deve possuir ferramenta de auditoria do acesso e das agdes de
cada usuario no sistema, incluindo enderego IP utilizado pelo usuério,
inclusive em tempo real.

15 O sistema deve possuir documentag3o técnica descrevendo a
metodologia de acesso, fungdes, retornos e exemplos de uso.
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05
06

07

08
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10

1
. prova disponivel, em caso de queda de energia ou desligamento

ANEXO | - PROVA DE CONCEITO

3) EXAME TEORICO

~ REQUISITOS A SEREM ANALISADOS

Verificar se o sistema ao cadastrar um CFC, executa a consulta e libera o

- CFC para aplicar provas tetricas eletronicas, apenas se estiver

credenciado e ndo suspenso, ou seja, devidamente autorizado.

Verificar se na matricula o sistema apresentado faz a consulta do CPF o
qual mostra que o Candidato possui curso presencial realizado

 monitoradamente, com a emiss&o do respectivo Certificado de Concluséo

de Curso pelo CFC, que permite que o Candidato faga a Prova Teérica

; Eletrénica Monitorada no mesmo CFC, pelo sistema DETRAN

Verificar se na matricula o sistema apresentado faz a coleta e verifica

~através de consulta positiva das biometrias dactiloscopica e facial, no
. sistema DETRAN

. Verificar se o sistema apresentado bloqueia a prova se a camera frontal
' deixa de funcionar ou é bloqueada

Verificar se o sistema apresentado bloqueia a prova se alguma(s) das 5

© (cinco) cameras deixarem de funcionar ou sdo bloqueadas

! Verificar se existe a possibilidade de se instalar software no equipamento
de prova e se existir, se o sistema bloqueia o equipamento

. Verificar se o sistema de monitoramento apresentado da acesso,

periodicamente e em tempo real, aos Video das cameras de
monitoramento do ambiente de prova, cdmera por cdmera, para as 5
(cinco) cAmeras de monitoramento.

Verificar se o sistema de monitoramento apresentado emite os

. relatérios de indices de aprovag&o por CFC.

Verificar se o sistema apresentado de monitoramento apresentado emite

+ relatérios de quantidade de salas de prova, nimero de provas aplicadas.

Recuperagdo de informagdes de provas ja realizadas, com dados do

. aproveitamento, imagens e das cameras de monitoramento do ambiente
¢ de prova.

Verificar se ao final da Prova o sistema apresentado envia os resuitados
detalhados da prova, com tempo e o resultado final da prova

! (aproveitamento).

Verificar se o sistema tem mecanismo de protegéo aos dados e tempo de

acidental.

SIMULAGAO

Sim

Néo

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DE MINAS GERAIS

APROVADO

Sim Nao
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4) AULAS PRATICAS

N° REQUISITOS A SEREM ANALISADOS SIMULACAO APROVADO
Sim Nao Slm Nao
01 MATRICULA DE ALUNO E VERIFICAGAO BIOMETRICA ‘

- Simular a matricula de um Aluno com a biometria datiloscépica e
facial. Verificar se nesta hora existe a possibilidade de o sistema
consultar os dados do Candidato ou Condutor, assim como a
verificagdo biométrica dactiloscopica da sua identidade.

02 ABERTURA DA AULA SIMULAR
AULA PARA UM ALUNO

Depois da matricula, com a biometria cadastrada, simular a
abertura de aula com a biometria dactiloscopica, de um Aluno
nao matriculado, e depous com o AIuno matnculado

03 COLETA AUTOMATICA DE DADOS VIA DISPOSITIVO DADOS
DO VEICULO ’

Verificar se é solicitado a quuometragem inicial do veiculo.

04 COLETA AUTOMATICA DE DADOS VIA DISPOSITIVO
FECHAMENTO DE AULA
ENCERRAMENTO DA AULA DO CANDIDATO

~ Posteriormente, ao fazer o encerramento da aula com verificagéo
biométrica dactiloscépica do Aluno e Instrutor, simular o
fechamento da aula com a biometria de outro Instrutor diferente
do que abriu a aula e, depois, com o Instrutor correto que abriu a
aula.

05 COLETA DE DADOS VIA DISPOSITIVO INFORMACOES DO
VEICULO

O Sistema deve capturar a quantidade definida de fotos
aleaténas do Aluno dentro do veiculo

06 COLETA DE DADOS VIA INSTRUTOR FECHAMENTO DA
AULA

. Tentar fechar a aula antes do tempo regulamentar para verificar
se o sistema solicita 0 motivo do encerramento precoce da aula
(ou seja, a aula sera cancelada).

07 COLETA DE DADOS VIA INSTRUTOR FECHAMENTO DA
AULA
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Verificar se o sistema emite alerta sobre o término do tempo
regulamentar da aula.

08 \Verificar se possui ferramenta de anotagdo, transmissédo e
recepcao dos relatérios de avaliagdo elaborados pelos
Instrutores nas aulas que estdo em andamento.

09 COLETA DE DADOS VIA INSTRUTOR

O Sistema permite a identificagdo do Candidato e do Instrutor
através do CPF ou RENACH, bem como reconhecimento facial
ou datiloscépico de cada um deles.

10 COLETA DE DADOS VIA INSTRUTOR

O sistema deve registrar os procedimentos do candidato,
incluindo acées referentes ao seu comportamento, conhecimento
das normas de conduta e circulagéo estabelecidas pelo Cédigo
de Transito Brasileiro e eventuais faltas cometidas.

11 COLETA DE DADOS VIA INSTRUTOR

O Sistema pode sugerir a Instrutor contetdo programatico com
possibilidade de cadastrar novos planos de aula "através do
Modulo Administragdo Web da Camada SERVIDOR".

12 COLETA DAS INFORMAGCOES
COLETA DE DADOS VIA INSTRUTOR

De forma contingencial, devera receber o relatério preenchido
pelo Instrutor durante a aula de pratica de diregdo veicular
contendo, obrigatoriamente, a justificativa da néo utilizagdo on-
line dos sistemas definidos na Camada CLIENTE;

13 O sistema deve ter acesso ao sistema DETRAN de cada aula em
andamento ou registrada, devendo agrupar os dados de forma
que seja possivel visualizar as seguintes informagoes:

a) ldentificagao do Instrutor;

b) Identificagdo do candidato;

c) ldentificacdo do veiculo, contendo placa, modelo e ano de
Fabricagado/Modelo;

d) Identificagao do Centro de Formacao de Condutores;

e) Data e hora de inicio e término da aula;

f) Distancia percorrida em quilémetros;

g) Lista com data e hora e de cada evento. Para cada evento
registrado, deve ser possivel visualizar através do mapa, o local
onde o mesmo foi registrado, bem como o cruzamento com os
demais dados coletados naquele instante;

h) Mapa contendo informacdo da localizagdo, data e hora das
fotos realizadas, e os apontamentos registrados pelo Instrutor
referente a determinado procedimento, agdo ou falta do
candidato. Para cada evento registrado, deve ser possivel
visualizar por meio do mapa o local onde o mesmo foi registrado,
bem como o cruzamento com os demais dados coletados
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- naquele instante;
- i) Deve exibir no relatério de aulas 0 momento em que houve

alertas durante a aula, bem como o local e horario do mesmo.
- Este campo devera fazer parte do relatério AULAS COM
- ALERTA;

As informagdes coletadas durante as aulas n&do poderdo ser
- manipuladas em hip6tese alguma, sendo permitida apenas sua
- visualizagéo.

14  Verificar se a aula esta sendo considerada AULA COM ALERTA,
- nas seguintes situagdes:
. - aulas encerradas antes do tempo minimo regulamentar, mesmo
que seja inserida justificativa;

15 Ao final da Aula o Sistema deve permitir a "geragéo de relatorios

- gerenciais com pelo menos: Lista de Centros de Formagéo de

Condutores, Lista de Candidatos, Lista de Instrutores, Lista de

Veiculos, Lista Geral de Aulas Praticas Realizadas, Lista de

- Aulas Praticas Realizadas Pendentes e Relatério Detalhado de

Aula Pratica", com geragdo destes relatérios no formato PDF,
podendo ser exportado para TXT ou XLS.

16 O sistema deve possibilitar a criagdo de perfis de Usuario
personalizados que delimitem o acesso apenas a determinadas
fungbes. Por padrdo, deve possuir os perfis para Instrutor

- (podendo visualizar os dados referentes a seus Alunos), Aluno
(podendo visualizar seu histérico de aulas e desempenho),

- Diretor de Ensino do Centro de Formagdo de Condutores
(podendo visualizar todos os dados referentes ao seu CFC).
Camada SERVIDOR, Médulo Administragdo Web.

17 - O sistema deve possuir médulo de acesso ao site para os
- diferentes perfis (Aluno, Instrutor, Diretor de Ensino do CFC e
Administrador), por meio de usuario e senha, para que possam
acompanhar as informagdes pertinentes de acordo com seu

perfil.
18 O sistema deve possuir documentagédo técnica descrevendo a
- metodologia de acesso, fungdes, retornos e exemplos de uso.

19 ' DO HARDWARE
- Demonstrar que o scanner segue as especificagbes do
. Regulamento, tipo LFS (livefinger scanner ou "dedo vivo"), com
as seguintes caracteristicas minimas: 500 dpi de resolugéo e
dimensdes minimas compativeis com a coleta pousada (14 x 14
. mm2, minimo).
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ANEXO | - PROVA DE CONCEITO

5) EXAMES PRATICOS

N° REQUISITOS A SEREM ANALISADOS SIMULAGAO  APROVADO
~Sim  Nso Sim . Nao

01 Apresentar a solugdo técnica, equipamentos e seu fluxo de
operagao.

02 Apresentar a solug&o técnica dos dados que serdo utilizados na -
apresentag&o do exame pratico de direg&o veicular '

03 Realizou a coleta da Biometria do candidato e do examinador de .
- acordo com as exigéncias desta portaria.

04 O Sistema permite selecionar se a Prova Pratica a ser realizada é
- de baliza ou de Percurso de Transito

05 Carga imediata dos dados diarios das provas providos pela
. Credenciada, referentes a Candidatos e Examinadores em no -
© maximo 15 minutos. :

06 - O Sistema realiza a verificagdo das cameras antes do inicio da
Prova Pratica.

07 Realizar a prova pratica com dados simulados. Demonstrar ’
sistemicamente o registro de cada evento de audio e video para a !
categoria B.

08 Demonstrar o sistema de Analise e Monitoramento, realizando
uma solicitacéo de analise.

09 Pelo sistema de acompanhamento é possivel verificar o
_ posicionamento GPS do veiculo bem como as fotos obtidas
- durante a Prova Pratica de Diregéo. ‘

11 Foi realizado a filmagem da Prova Pratica por meio de audio e : |
video interno do veiculo

12 | O resultado da Prova Pratica foi enviado ao sistema do DETRAN
com a aprovacgao ou reprovagéo do Candidato.

13 E possivel verificar no trajeto uma busca das imagens e obter as
infracdes anotadas pelo Examinadores nas diversas etapas do .
. Exame Pratico. A pontuacdo € mostrada no seu somatério e nas
© suas etapas. ’

14 = A identificacdo biométrica dactiloscopica e facial do Examinador e
- do Candidato ¢ feita corretamente
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ANEXO Il

AMBIENTE DA SALA DE AULAS MONITORADA E DA SALA DE APLICACAO DO EXAME TEORICO
ELETRONICO MONITORADO

AMBIENTE DA SALA DE AULAS

As salas de aulas seguem o ja determinado em Resolugdo do CONTRAN, e deverdo ser
acrescentadas um minimo de 2 (duas) cdmeras no padrdo full-hd, uma posicionada no fundo da sala,
apontando para o local de exposi¢do do Instrutor, e outra na frente da sala apontando para os alunos,
de forma que ndo existam pontos cegos no monitoramento. No caso de salas com geometria que crie
pontos cego, deverdo ser adicionadas cameras extras, de forma que ndo haja pontos cegos.

AMBIENTE DA SALA DE EXAMES

Para o ambiente do Exame Tedrico Monitoradoo interessado devera disponibilizar espaco para
instalagdo de Equipamentos necessarios ao monitoramento do exame.

A Empresa Credenciada deverd ser responsdvel pela orientagdo e acompanhamento da
montagem da Sala de Prova e instalagdo dos equipamentos necessérios e suficientes, conforme esta
Portaria.

A Empresa Credenciada deverd elaborar relatério completo das Salas de Prova dos Centros de
Formagdo de Condutores e enviar a Divisdo de Habilitagdo do DETRAN/MG, com a emissdo de
Autorizagdo Técnica de Funcionamento do CFC, conforme Anexo VIIlI.

DA SALA DE APLICAGAO DO EXAME TEORICO-TECNICO MONITORADO

1. Dimensdo minima da sala de 4m?, quando da utilizagdo de uma unica cabine, e a cada nova
cabine devera ser acrescido metragem de 2m?, podendo ter no méximo 3 (trés) cabines;

3. Pintura das paredes da sala devera ser branca;

4. Mesas, cadeiras e divisorias;

5. Comunicac¢do visual para sinalizagdo e identificagdo da sala. (Vide item a seguir - “DA
IDENTIDADE VISUAL");

6. Infraestrutura elétrica incluindo Quadro de Forga - QDF capaz de suportar a instalagdao de
cameras de monitoramento, e todos os demais equipamentos necessarios a realizagdo das Provas
Tedricas, indicado pela Credenciada escolhida para realizar o monitoramento, conforme esta portaria.

DA IDENTIDADE VISUAL

A porta de entrada da Sala da Exame Tedrico Monitorado deve estar identificada em duas
linhas centradas, na seguinte forma:

DETRAN/MG
SALA DE PROVAS
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LAYOUT DA SALA DE EXAMES TEORICO MONITORADO

| -

e |

T

Sala de Provas - Vista da Parede Oposta a Porta de Entrada

@ cam2 cam3 {;;ﬁ/

w"ﬂr'/

Sala de Provas - Perspectiva
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ANEXO Il
ESPECIFICACAO DOS EQUIPAMENTOS NA SALA DE EXAMES

Requisitos minimos de equipamento para aplicagdo doExame Teérico Monitorado a ser
instalado

- Equipamentos dedicados, que ndo permitam a instalacdo de outros softwares e hardwares,
bem nao permita invasao ou controle externo por terceiros;

- Equipamentos e sistema de controle das cdmeras para captura de imagens e sons, e outras
formas de verificar a presenga de pessoas na sala de provas, devidamente posicionados;

- Equipamentos e sistema dedicados que obrigue a uma sequéncia predeterminada de
operagdes, especificas para a realizagdo do Exame Tedrico Eletrénico Monitorado;

- Equipamentos e sistema dedicado para solugdo de sinistros por falha ou pane elétrica, que
permita a recuperagdo da prova, no momento onde foi encerrada com todas as respostas de questdes
ja realizadas, mantidas como foram definidas pelo candidato.

Requisitos minimos de Cameras de monitoramento da Sala de Exame Teérico Monitorado

Dentro do ambiente especifico para a realizagdo da Prova Tedrica Eletrdnica Monitorada
deverdo ser instaladas, no minimo 5 (cinco) cdmeras, de tal forma que seja instalada 1 (uma) cdmera
em cada canto da sala, e 1 (uma) frontal diretamente em ao candidato, eliminando assim a existéncia
de todos os possiveis pontos cegos.

As cameras deverdo ter as seguintes caracteristicas:

¢ Resolug¢do horizontal minima 1080p;

e Sensibilidade minima de 0,3 lux no modo colorido e 0,08 no modo preto e branco;
e Lente de 3,6 mm (cambiavel);

e Relag3o sinal/ruido >48 dB para captura de som do ambiente;

¢ Imagens em preto e branco (modo noturno) em baixa luminosidade.

Requisitos minimos de webcam frontal e sistema de dudio para o monitoramento do rosto do
candidato:

e Resolugdo minima 1080p;

e Captacdo de voz no padrdo minimo 44,1 KHz.

Requisitos minimos do scanner biométrico dactiloscopico:

¢ 500 dpi de resolu¢do minima;
e Area util minima de 15 mm x 20 mm;
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e Tecnologia de “Dedo Vivo” ou LSF (Live Finger Scanner).

Requisitos minimos do teclado ou tablet dedicado:

e 1 teclado ergonémico com 20 (vinte) teclas;

e 5 (cinco) teclas para escolha das 5 (cinco) alternativas, A, B, C, D e E, de acordo com modelo
adotado pelo DETRAN/MG;

¢ 1 (uma) tecla para iniciar a prova (INICIAR);

¢ 1 (uma) tecla para finalizar a prova (FINALIZAR);

e 2 (duas) teclas de navegagdo (ANTERIOR/PROXIMA)

¢ 1 (uma) tecla para confirmar (CONFIRMAR)

¢ 10 (dez) teclas numéricas, de 0,1a9

Disposi¢do das telas conforme layout do DETRAN/MG
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DECLARAGAO DE CAPACIDADE TECNOLOGICA

A empresa , portadora do
CNPJ ,
sediada na , declara que possui os

recursos tecnolégicos suficientes préprios ou assegurados por contrato, para atender plenamente as
exigéncias descritas nesta portaria e todas as adequagdes sistémicas necessdrias a integragdo da base

de dados do DETRAN/MG.

de
local data

ASSINATURA DO RESPONSAVEL DA EMPRESA
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ANEXO V

DECLARACAO DE SITUACAO FINANCEIRA E ECONOMIA POSITIVA

A empresa , portadora do
CNPJ , : sediada
na

, declara que possui capacidade financeira e econdmica,

indispensavel a garantia do cumprimento das obrigagbes, com a devida integralizagdo no capital em

valores minimos necessarios a aquisicdo e manutencgao do sistema.

local data

ASSINATURA DO RESPONSAVEL DA EMPRESA
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ANEXO VI

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE VINCULO FUNCIONAL COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA DE
MINAS GERAIS

A empresa , portadora do CNPJ

, sediada na

, declara que o

proprietario ou sicio ndo exerce cargo, emprego ou fungdo publica em qualquer drgdo publico no

Estado de Minas Gerais.

local data

ASSINATURA DO RESPONSAVEL DA EMPRESA
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ANEXO VII

LAUDO DE VISTORIA TECNICA

Conforme os requisitos apresentados na Portaria 366/2023 do Detran-MG, realizou-se a vistoria
técnica junto a empresa , portadora do CNPJ

, sediada na
e tendo como pardmetro o projeto atual, foram constatados e anotados os quesitos na forma que
segue:

DO AMBIENTE DA SALA DE AULAS

01. As salas de aulas possuem um minimo de 2 (duas) cdmeras no padrao full-hd, uma posicionada no
fundo da sala, apontando para o local de exposi¢do do Instrutor, e outra na frente da sala apontando
para os alunos, de forma que n3o existam pontos cegos no monitoramento e no caso de salas com
geometria que crie pontos cego, deverdo ser adicionadas cidmeras extras, de forma que ndo haja
pontos cegos:

( )Sim Nao( )

DA SALA DE APLICAGAO DO EXAME TEORICO-TECNICO MONITORADO

02. Possui dimensdo minima da sala de 4m?, quando da utilizagdo de uma Unica cabine, e mais 2m? a
cada nova cabine acrescida, podendo ter no maximo 3 (trés) cabines:
( )Sim Nao( )

03. Possui as paredes da sala pintadas na cor branca:
( )Sim Nao( )

04. Possui mesas, cadeiras e divisorias:
( )Sim Nao( )

05. Possui comunicagdo visual para sinalizagao e identificagao da sala:
( )Sim Nao( )

06. Possui infraestrutura elétrica, incluindo Quadro de Forga - QDF capaz de suportar a instalacdo de
cameras de monitoramento, e todos os demais equipamentos necessarios a realizagdo das Provas
Tedricas, indicado pela Credenciada escolhida para realizar o monitoramento, conforme esta portaria:
( )Sim Nao( )

DA IDENTIDADE VISUAL
07. A porta de entrada da Sala da Exame Tedrico Monitoradoestd identificada conforme especificado

na Portaria:
( )Sim Nao( )
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08. Possui equipamentos dedicados, que ndo permitam a instalagdo de outros softwares e hardwares,
bem como a invasao ou controle externo por terceiros:
( )Sim Nao( )

09. Possui equipamentos e sistema de controle das cdmeras para captura de imagens e sons, e outras
formas de verificar a presenca de pessoas na sala de provas, devidamente posicionados:
( )Sim Nao( )

10. Possui equipamentos e sistema dedicados que obrigue a uma sequéncia predeterminada de
operacdes, especificas para a realizagdo do Exame Tedrico Eletrénico Monitorado:
( )Sim Nado( )

11. Possui equipamentos e sistema dedicado para solugdo de sinistros por falha ou pane elétrica, que
permita a recuperacdo da prova, no momento onde foi encerrada com todas as respostas de questdes
ja realizadas, mantidas como foram definidas pelo candidato:

( )Sim Nao( )

, de de
local data

ASSINATURA DO VISTORIADOR
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AUTORIZACAO TECNICA DE FUNCIONAMENTO DO CFC PARA O MONITORAMENTO

ANEXO VIl

A empresa , portadora do
CNPJ . __, sediada na
, declara

junto ao Detran-MG, que o CFC ,

portador do CNPJ ,

sediado

na ,2atende

aos requisitos exigidos para oferecer o ensino tedrico e aplicagdo de exame teérico monitorados,
conforme consta do Relatério das Salas de Aula e Exame Tedricoencaminhado Eletronico Monitorado,
o qual serd apresentado ao DETRAN/MG,atendendo ao disposto no Artigo 92, Artigo 32, §12, V e

ANEXO |l da Portaria n2 366/2023.

local data

ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA EMPRESA



